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Zakret, 21 marca 2014 r.

Szanowni Pa&stwo,

W imieniu Zaradu NTT System S.A. mam przyjemitoprzedstawd Paistwu raport roczny,
w ktorym zaprezentowane zostaty wyniki ekonomicarezz najwaniejsze wydarzenia mgie miejsce
w okresie 12 miesty, zakaczonych 31 grudnia 2013 roku.

W minionym roku przychody ze sprzegaSpoétki wyniosty 697 591 tys. PLN i wzrosty
0 40 563 tys. PLN (tj. 0 6%) w stosunku do rokpredniego. Spbtka wygenerowata zysk operacyjny
w wysokaci 6 392 tys. PLN, w poréwnaniu do 4 188 tys. PLNoku ubieglym, co oznacza wzrost
0 ponad 52%. Na poziomie zysku netto Spotka zaadbit13 tys. PLN w poréwnaniu do 2 391 tys. PLN
w 2012 roku, co oznacza spadek o ok. 11%. Wartwaaut, ze w 2013 r. Spotka znagao zwikszyla
sprzeda na polskim rynku (przychody wzrosty z 456 542 tpeN w 2012 r. do 538 348 tys. PLN
w 2013 r., tj. 0 18%). Jednorazowy i negatywny wpiya wynik 2013 r. miato utworzenie rezerwy
na sporne przychody z tytutu odszkodowania od ubezpciela, dotycace jednej z ubezpieczonych
wierzytelngci. Kwota utworzonej w 2013 r. rezerwy z tego tytwyniosta 2 730 tys. PLN.

W minionym roku Spétka zanotowala kolejny wzrostzgglary produktéw wtasnej produkcji
i przetworzonych. Sprzedav tym segmencie wzrosta z 69 011 tys. PLN do puomid45 802 tys. PLN,
co stanowi wzrost 0 112%. Mibwve to byto dzeki zbudowanemu przez nas zespotowi pracownikow,
ktoérzy dysponuj rozlegh, stale pogibiarg wiedzy i bogatym déwiadczeniem. Kadego dnia
zmieniamy s} dla naszych Partnerow i Klientdw, by jak najlepikjstosowa sie do ich potrzeb
I oczekiwa. Dzigki posiadanym kompetencjom stale wprowadzamy nakymowdci produktowe,
poszerzamy spektrudwiadczonych ustug, jak i dbamy o kompleksdwmferowanych rozvazan.
Rok 2013 byt rokiem, w ktorym NTT System wprowaezita rynek szergkgane tabletow wiasnej
marki NTTablet, w tym specjalny tablet dedykowarg dzieci - MagicTab. Spotka z powodzeniem
sprzedawata na rynku tusze i tonery pod wdasarky PRINTT. Na przetomie 2013/2014 r. NTT System
wprowadzita do oferty pierwszego smartfona pod mdNKT. Zarad Spotki wyranie dostrzega trend
wzrostu sprzeda produktéw wiasnych. Konsekwentniedziemy rozbudowywaofert sprztu, ktory
zmienia dotychczasowe struktury rynkowe w zakrasimdzear IT, a wicc katalog oferowanych
tabletow, komputerow stacjonarnych (o parametrachrz® dostosowanych do odmiennych grup
uzytkownikéw), AlO i serwerdw. Sukcesywnie poszérbadziemy ofer¢ smartfonéw oraz materiatow
eksploatacyjnych do ugdzen drukujgcych, jak rownie produktow dedykowanych dla graczy. Ponadto
Spoétka rozwijgé bedzie zakres oferowanych ustug, szczegélnie w okszarstug serwisowych
i produkcyjno-montzowych.

Najwigkszy wzrost w 2013 r. wygenerowata sprzedasegmencie dystrybucji komputeréw,
notebookow i tabletéw. Wzrosta ona z 163 209 tydN Plo poziomu 267 242 tys. PLN, tj. 0 64%.
Wazrost ten to efekt z jednej strony powodzeniainagieszyty s¢ wsrdd klientébw komputery znajdage
si¢ w ofercie Spotki, a z drugiej strony coraz barflzeebudowanego portfolio ugdzen mobilnych.

W zakresie dystrybucji komputeréw, notebookow ileatw NTT System nadal sprzedaje gtéwnie
produkty renomowanych gadzynarodowych producentéw takich jak Lenovo (korapyt notebooki,
ultrabooki, tablety, AlO, akcesoria), HP, Fujité\pple, Toshiba.
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Rozszerzamy nasgzofert w zakresie dystrybucji podzespotéw, akcesoridw eryferiow oraz
oprogramowania. W tej grupie handlowej znajdugesgierokie portfolio towaréw takich producentéw
jak: Microsoft (oprogramowanie, konsole, gry i akoea), Sony (konsole i gry), Intel (procesory,tpty
gtébwne), Gigabyte, Samsung, LG. Kladziemyzylinacisk na zwikszenie sprzedst akcesoriéw
(w tym Microsoft, Belkin, TP-LINK, Kingston, Targugorward, Bramante, Orvaldi, Lestar, Acme, E5,
Netgear). Zarad Spoiki planuje take wprowadzi do oferty sprzeda nowe linie dystrybucyjne.

Wyniki za rok 2013 pokazgj ze pozytywny trend jest kontynuowany, a Spotkagwpioprawia
swoja rentownd¢ i zdobywa wekszy udziat w rynku. W trakcie minionego roku ZgiZonsekwentnie
czynit kolejne kroki, ktére mialy na celu z jedrs#jony budow optymalnej oferty handlowej, z drugiej
zas maksymalg redukcg kosztow i popraw efektywndci dziatania. Podie przez nas dziatania
s3 solidnym fundamentem pod dalszy rozwoj w kolejng&hesach.

Mimo wielu zagraen, jestémy przekonani,z kolejny rok kzdzie znacznie lepszy dla begnT.
Tradycyjnie gldbwnym celem NTT System w nowym rokstjwzrost sprzedg produktéw wiasnych
i ustug, w tym ustug serwisowych. Zatz NTT System S.A. nadalebizie pracowat nad wzrostem
przychoddéw ze sprzedy i udzialu w rynku, przy jednoczesnym dbaniu o estr efektywnéci
I rentowndci, na co istotny wptyw ma odpowiednia polityka zgzania ptynnécia i ryzykiem
walutowym oraz rozszerzanie oferty rynkowej i odpgimie ng zarzdzanie. Nadal gdziemy pracowali
nad optymalizagj kosztéw dziatalnéci operacyjnej. Jestmy pewni,ze te dziatania doprowaglzlo
dalszej poprawy rentowtoi oraz podniosjakaos¢ obstugi i zadowolenie naszych Partneréw.

W imieniu swoim oraz Zagzlu pragr, jak co roku, podzkowa: Akcjonariuszom, ktérzy
obdarzyli nas swoim zaufaniem, naszym Klientom sfaarcom, Radzie Nadzorczej, Pracownikom NTT
System S.A. oraz Wszystkim, ktérzy wspigrafsze dziatania i ktérzy wnaeswkiad w rozwoéj Spotki.
Przed nami wiele wyzwi wiele ambitnych celéw i plandw, ktérezjmaczlismy realizowa. Wierzymy,
ze uda nam sije oshgng¢ i jestémy przekonanize wdraana przez nas strategia przyniesie wzrost
wartasci NTT System S.A., co przelp sie na wyceg naszych akcji i zadowolenie naszych
Akcjonariuszy.

Tadeusz Kurek
Prezes Zagdu

NTT System S.A.
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